
 

 

 

 فرهنگ سازمانی رابينزپرسشنامه  

 پاسخگوی گرامی 

 .................................................................................................. به  پاسخ  دنبال  به  پژوهش  باشد.  این  می  با  .......................  است  امید 

همکاری و مساعدت شما، این امر مهم حاصل گردد. لذا از شما تقاضا می شود با قبول زحمت و صرف وقت خود صادقانه به  

سؤالات جواب بدهید. لازم به ذکر است که اطلاعات پرسشنامه فقط در جهت اهداف تحقیق استفاده خواهد شد و نیازی به  

 ذکر نام نیست. قبلاً از همکاری صمیمانه شما تشکر می نمایم. 

  

 لطفاً قبل از پاسخ دادن به پرسشنامه موارد زیر را تکمیل نمایید.  

 مشخصات فردی: 

 به بالا  50                 40-50                 30-40                   20-30سن:           

 جنسیت:        مرد               زن

 میزان تحصیلات: دیپلم                 فوق دیپلم                 لیسانس                     فوق لیسانس                دکتری

سال به   20سال             20تا  15سال              15تا  10سال             10تا  5سال              5سابقه خدمت:  زیر 

 بالا 

با   رابطه  در  را  خود  نظر  ها  گزينه  از  كدام  هر  زدن  علامت  با  سازمانیلطفاً  بيان   فرهنگ  مربوطه  سازمان  در 

 فرماييد. 

 

 

 

  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

کاملا   سوالات مربوط به سنجش خلاقيت و نوآوری 

 موافقم

نه موافقم   موافقم

نه 

 مخالفم 

کاملا   مخالفم 

 مخالفم 



 

 

           .برای ارائه پیشنهادهای جدید به افراد فرصت داده می شوددر سازمان  1

           .قدردانی می کنند    سرپرستان مستقیم معمولا از نوآوریهای کارکنان 2

           .به تحقیق به عنوان ابزار موثر ایجاد زمینه برای خلاقیت توجه می شود 3

           . کارکنان وجود دارد  روحیه تلاش در انجام امور بین 4

           . به بررسی روشهای گوناگون انجام کار تشویق می شوند   کارکنان 5

روحیه مسئولیت پذیری کارکنان در محیط کار مورد تشویق قرار می   6

 .گیرد

          

           . طرح نظرات متفاوت از طرف مسوول مورد استقبال قرار می گیرد 7

           . مسوولان روحیه اعتماد به نفس کارکنان را تقویت می کنند 8
  

           . را تقویت می کنند  مسوولان روحیه استقلال شخصیت در کارکنان 9

           سوالات مربوط به سنجش خطرپذيری 

           . به استقبال از موقعیتهای دشوار کاری تشویق می شوند  کارکنان 10

           . از موقعیتهای دشوار کارشان استقبال می کنند   کارکنان 11

           . برای انجام وظایف حاضر به خطرپذیری هستند  کارکنان 12

           . تشویق می شوند روشهای جدید را مطرح کنند   کارکنان 13

           . تشویق می شوند روشهای جدید را اجرا کنند  کارکنان 14

           . مدیران شخصا روشهای جدید را معرفی می کنند  15

که روشهای جدید را ارائه می دهند در حضور سایر اعضا مورد   کارکنان 16

 . تشویق واقع می شوند 

          

           سوالات مربوط به سنجش توجه به جزئيات 

           .مسئولین به جزئیات کار افراد توجه دارند 17

           . راجع به روشهای مختلف انجام کار فکر می کنند  کارکنان 18

           . عمیقا درگیر فعالیتهای کاری خود می شوند   کارکنان 19

 . به جزئیات انجام امور خود توجه کافی دارند  کارکنان 20
  

          

           سوالات مربوط به سنجش توجه به ره آورد

           . تاکید دارند  مدیران صرفا بر نتیجه کار کارکنان 21

           .نتیجه انجام یک کار از اهمیت بیشتری نسبت به نحوه انجام آن کار دارد 22

به نتیجه گیری بیشتر از ابزارهای لازم برای رسیدن به نتیجه اهمیت داده   23

 . می شود

          

سرعت دستیابی به نتایج مورد دلخواه از نحوه انجام آن اهمیت بیشتری  24

 .دارد

          

           سوالات مربوط به سنجش توجه به اعضای سازمان

در تصمیمات مربوط به کار خود   اجازه داده می شود هر یک از کارکنان 25

 .اظهارنظر کنند

          



 

 

در جهت بهبود کیفیت کار خود فرصت داده می    به هر یک از کارکنان 26

 .شود

          

           . با مسوولان در انجام امور سازمان مشارکت دارند  کارکنان 27

امکان ایجاد ارتباط با هر یک از همکاران در جهت حل مشکلات کاری  28

 . فراهم است

          

           . مسوول مستقیم به توانمندیهای فرد آگاه است 29

           .داده می شود اطلاعات مربوط برای انجام دادن کارها به موقع به کارکنان  30

           سوالات مربوط به سنجش تاثير نتايج تصميمات بر كاركنان 

در انجام امور   تصمیم گیری ها بطوری هست که روحیه همه کارکنان 31

 .تقویت شود

          

           .فراهم است  امکان تماس با مدیران برای هر یک از کارکنان 32

           . کمک می کند   مسوول مستقیم برای حل مشکل تک تک کارکنان 33

تدوین ضوابط در مقررات استخدامی بیشتر به انگیزه افراد برای انجام در  34

 .امورتوجه می شود

          

           .در نظر گرفته می شود در تصمیم گیری های سازمان ، منافع کارکنان  35

           سوالات مربوط به سنجش توجه به تيم 

مسئولین افراد تحت سرپرستی خود را به همکاری با یکدیگر ترغیب می   36

 . کنند

          

           .روحیه تعاون یا همکاری در برنامه ریزی وجود دارد 37

           . روحیه تعاون یا همکاری در سازماندهی وجود دارد 38

           . مسئولین به نتایج کار گروهی اهمیت بیشتری می دهند 39

           . یکدیگر را مورد حمایت قرار می دهند  کارکنان 40

           . به کارگروهی جهت تبادل اطلاعات اهمیت داده می شود 41

           . اهمیت داده می شود  به کار گروهی جهت تبادل نظرات 42

           .مسوولان به روش سازماندهی کار به طور گروهی آشنا هستند 43

           . مسوولان به نتایج کار گروهی اعتقاد دارند  44

           . به انجام وظایف به صورت گروهی تشویق می شوند   کارکنان 45

           . بصورت گروهی یا تیمی امکان پذیر است   انجام وظایف کارکنان 46

           سوالات مربوط به سنجش جاه طلبی و تهورطلبی 

همکاران نسبت به انجام وظایف شغلی خود احساس آزادی عمل یا   47

 . استقلال می کنند

          

           . برای قبول مسوولیت بیشتر آمادگی دارند   کارکنان 48

           .برای انجام کارها به مسوولان خود متکی هستند  کارکنان 49

           . در مواجهه با مسائل از خود علاقه نشان می دهند   کارکنان 50

           . دریافتن راه حل برای مسائل از خود علاقه نشان می دهند  کارکنان 51

          در مورد نحوه انجام امور محوله با مسوول خود   امکان مخالفت کارکنان 52



 

 

 

 معرفی پرسشنامه: •

مولفه های مورد بررسی در پرسشنامه فرهنگ سازمانی عبارتند از: خلاقیت  گویه دارد .  56این پرسشنامه 

و نوآوری، خطرپذیری، توجه به جزئیات، توجه به ره آورد، توجه به اعضای سازمان، تاثیر نتایج تصمیمات  

 بر کارکنان، توجه به تیم، جاه طلبی و تهور طلبی، و پایداری   

 

 مولفه های پرسشنامه:  •

 سوالات مربوط به هر مولفه در جدول سوالات مشخص شده است.  

 نمره گذاری پرسشنامه:  •

 درجه ای و از خیلی موافقم تا خیلی مخالفم می باشد. ی پرسشنامه براساس طیف لیکرت پنجنمره گذار

 

 کاملا مخالفم  مخالفم  نه موافقم نه مخالفم  موافقم کاملا موافقم 

5 4 3 2 1 

 

 تحليل ) تفسير( بر اساس ميزان نمره پرسشنامه   •

های به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر  بر اساس این روش از تحلیل شما نمره

قضاوت کنید.توجه داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور  

 کنید   10پرسشنامه داشته باشید باید امتیاز های زیر را ضربدر   10مثال شما 

 .وجود دارد

           سوالات مربوط به سنجش پايداری

           . به رشد سازمان در آینده بیش از وضعیت فعلی آن توجه می شود 53

انجام امور در جهت ایجاد زمینه هایی است که منجر به پیشرفتهای آتی   54

 . می گردد 

          

           . بیشتر بر حفظ وضع موجود تاکید می شود 55

برای انجام موفق کارها ی خود به ابزارها ی مورد نیاز مجهز می   کارکنان  56

)مثل : کلیه ابزارها ، تجهیزات ، امکانات و سایر مواردی است که می  .شوند

 تواند کارکنان را در انجام بهتر و موفقیت آمیز کار خود یاری کند( 

          



 

 

 مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است

 = حد پایین نمره  1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات حد متوسط نمرات   حد پايين نمره 

56 143 280 

 

از   را  خود  ممکن    56امتیازات  امتیاز  حداقل  نمایید.  جمع  یکدیگر  با  فوق  حداکثر    56عبارت    280و 

   خواهد بود.

 است. ضعیف  فرهنگ سازمانی :  95تا   56نمره بین  

 متوسط است.فرهنگ سازمانی :  143تا  95نمره بین 

 است .  قوی  فرهنگ سازمانی  :   143نمره بالاتر از 

 

 : پايايیروايی و   •

همچنین   روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات اساتید راهنما و مشاور، خوب ارزیابی و تایید شده است.

بدست درصد    89پایایی آن نیز با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ محاسبه گردید. آلفای این پرسشنامه  

 امد که نشان دهنده پایایی قابل قبول این پرسشنامه می باشد. 

 

 منبع: •

 
تهران. پایان نامه   دانشگاه  در کارآفرینانه سازمانی  ساختار و  سازمانی فرهنگ بین رابطه ( بررسی1387) قناتی، سوسن.

 کارشناسی ارشد دانشگاه تهران.

 


